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Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo

FNDE

Acesso ao Sistema de Gerenciamento de Registro de Atas de Precos — SIGARP! pela
plataforma GOV.BR

Brasilia, agosto de 2020

119 Jugar no Concurso de Boas Préticas da Controladoria-Geral da Unido (CGU), na categoria aprimoramento dos
controles internos administrativos:
http://www.fnde.gov.br/component/k2/item/5078-fnde-%C3%A9-premiado-em-concurso-de-boas-
pr%C3%Alticas-da-cgu
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1- Introducéo

O Registro de Precos Nacional — RPN é um modelo de gestdo compartilhada de compras, em que
0 FNDE presta assisténcia técnica aos sistemas de ensino, visando ao atendimento de suas
demandas por bens e servigos. Trata-se de instrumento administrativo que abrange a elaboracdo
de especificacdes, estudo de mercado, realizagéo da licitacdo, promocao de qualidade e gestdo de
atas de registro de precos.

A gestdo das Atas é feita através do e Sistema de Gerenciamento de Atas de Registros de Precos —
SIGARP. O Sistema, que recebeu em 2013 o prémio de 1° lugar no Concurso de Boas Préticas da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), na categoria aprimoramento dos controles internos
administrativos, visa tornar mais agil o processo de adesdo, fornecer informacbes gerenciais,
armazenar resultados e disponibiliza-los as entidades interessadas e a sociedade.

A Divisdo de Registro de Pregos - DGREP, vinculada a CNACE/CGCOM/DIRAD, é gestora e
operadora do SIGARP, presta assisténcias aos entes federados e fornecedores no manuseio do
sistema e no cumprimento das obrigacdes estabelecidas nas atas de registro de precos, editais e
legislacdo pertinente.

A partir de 24 de agosto de 2020, os representantes das entidades e fornecedores que utilizam
0 SIGARP passardao a utilizar como mecanismo de autenticagdo para o provimento do acesso
ao sistema as credenciais de acesso do portal do Governo Federal, GOV.BR.

Para demonstrar como seré o login pelo gov.br, foi elaborado o roteiro seguinte; e caso informagoes
adicionais sejam necessarias, entre em contato conosco através dos e-mails:

sigarp@fnde.gov.br — Sistema de Gerenciamento de Registro de Atas de Precos - SIGARP,
ou
dgrep@fnde.gov.br - Divisdo de Gerenciamento de Registro de Precos - DGREP

2- Legislacao e fontes

e Resolucdo CD/FNDE 20/2014, do Comité Deliberativo de Compra Nacional
e Decreto N° 7.892, de 23 de janeiro de 2013

e Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro

e Decreto n° 8.789, de 29 de junho de 2016

e Decreto n° 8.638 de 15 de janeiro de 2016
http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafag/oquee.html

3- O que é a conta gov.br?
A Conta gov.br é um meio de acesso digital do usuario aos servicos publicos digitais. Esta Conta
garante a identificacdo de cada cidaddo que acessa os servicos digitais do governo. Essa é a
nova proposta do Governo federal, para facilitar a identificacdo e autenticacdo do cidadao,


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.892-2013?OpenDocument
http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/oquee.html

privilegiando a governancga e a convergéncia autoritativa, e finalmente o controle de acesso
unificado.

Oferece um ambiente de autenticacdo digital Unico do usudrio aos servicos publicos digitais, ou
seja, com um Unico usudrio e senha vocé podera utilizar todos os servicos publicos digitais que

estejam integrados com a Conta gov.br. Fornece um nivel de seguranca compativel com o grau

de exigéncia, natureza e criticidade dos dados e das informacgdes pertinentes ao servico publico
solicitado.

O SIGARP ¢ apenas um dos Varios servicos que compdem o 99%b e por isso, a sistemética
para utilizar o sistema esta descrita logo abaixo.

Para saber mais sobre 0 9oMbr recomendamos a leitura da perguntas frequentes disponiveis no
link: http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/index.html

4- Quem devera acessar 0 SIGARP por meio do gov.br?

A partir de 24 de agosto de 2020, todos os usuarios do SIGARP deverdo ter cadastro na
plataforma 9°%P para acessar o sistema.

5- O que mudou no SIGARP apos a integracao a plataforma gov.br?

Com a integracéo & plataforma 9°vb" | houve alteracdo na forma de obter o login de acesso (vide
item 6) e foi inserida a possibilidade de avaliacdo do servigo oferecido (vide item 7) .

As reqgras para utilizacdo das atas de reqistro de precos gerenciadas pelo FNDE nédo foram
alteradas!

6- Acesso ao SIGARP pelo gov.br

6.1- Usuario externo (entidade ou fornecedor) que ndo tem conta no gov.br

1- Acesse normalmente a pagina do SIGARP no Portal de Compras do FNDE:
https://www.fnde.gov.br/sigarpweb

2- Verifique que no local de acesso apareceré o icone do 9 vb , conforme tela seguinte:


http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/index.html
https://www.fnde.gov.br/sigarpweb

SIGARP FNOE

Sistema de Gerenclamento de Atas de Registros de Prego

Inicio
Informagées

-Informacdes da aplicacdo

Aplicacdo: SIGARP - Sistema de Gerenciamento de Atas de Registros de Prego

Versdo: 14.11.2017#f10bal

-Ac

Entrar com o gov.br: g v.b Entrar com Usudrio € Senha

Consulta Piblica: Acesso & Consulta Piblica

Conheca os pregges de registro de precos

Davidas na utilizagdo do SIGARP

Ligue 0800-616161, opcdo 2, opgdo 2 & opgdo 4; ou

Acesse:
Fale conosco e abra sua demanda.

3- Ao clicar no icone do 9 vb , Vocé sera direcionado para a tela a seguir e devera clicar em
“Entrar com gov.br”.

SIGARP FNDE

Sistema de Gerenciamento de Atas de Registros de Prego

Login
Area de acesso restrito

Sistema de Gerenciamento de Atas e
Registro de Precos

govb

© que é o login Gnico?

FNOE

4- Na tela seguinte, a esquerda, aparecera o icone para a criacdo da conta no 9 vb :
conforme tela seguinte. Caso j& possua conta no Gov.br, acesse utilizando seu CPF e senha.

govbr ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE LEGISLAGAD GRGAOS DO GOVERNO ¥

9 vb ©AltoContraste ' VLibras

Acesse sua conta com
B5 Numero do CPF

. Caso nio lembre se possui uma conta. digite o nimero
do seu CPF mesmo assim para verificar

CcPF

Digite seu CPF |

Uma conta gov.br garante a identificacdo de cada
cidadao que acessa os servicos digitais do governo.

Crie sua conta gov.br

Banco do Brasil
8 Certificado digital

& Certificado digital em nuvem



5- Para criar sua conta no 9 vb , Siga as instrucdes disponiveis no link seguinte e lembre de
ter em mé&os 0s nimeros do seu CPF, pois ndo hé possibilidade de cadastro sem CPF.

Passo a passo para  criar  conta no  gov.br: http://fag-login-
unico.servicos.qov.br/en/latest/ perguntasdafag/contaacesso.html

6.2- Ajuda para criagdo da conta no gov.br

Atencéo: caso enfrente dificuldades na criacio de sua conta, o 9 ub disponibiliza o servico de
ajuda no link:

http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafaq/comopossoteajudar.html

e Basta acessar “Como Podemos te ajudar?”, preencher os passos da dtvida ou problema e
anexar Print (foto/captura da tela) sobre a duvida ou problema. A auséncia das
informacdes e do Print (foto/captura da tela) impossibilita analise e retorno por parte da
equipe do gov.br).

6.3- Solicitacao de acesso ao SIGARP ap0s criagdo da conta no gov.br

1- Apo6s criar sua conta no 9 vb , retorne a pagina de acesso ao SIGARP e acesse usando
seu CPF e a senha cadastrada.

2- Apos isso, vocé serd direcionado a pagina a abaixo, em que devera solicitar acesso ao
perfil compativel com a organizagdo que representa: entidade interessada (prefeitura,
secretaria de educacdo, instituto, etc.) ou fornecedor.

3- Indique o CNPJ da organizacao e clique em confirmar, conforme tela a seguir.

SIGARP FADE

Sistema de Gerenciamento de Atas de Registros de Preo

53754664816
Susessioexpiaem Z3mng6 |

Solicitagdo de Acesso - SIGARPWEB
Formuldrio para Acesso

+ Selecione o Perfil Entidade Interessada v \

que deseja solicitar
Acesso:

+ CNPJ 07 954 605/0001-60

\_:-

+ Confirmar | | @ Cancelar

.


http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/contaacesso.html
http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/contaacesso.html
http://faq-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/_perguntasdafaq/comopossoteajudar.html
https://portaldeservicos.economia.gov.br/atendimento

4- Insira os seus dados conforme tela a seguir e cliqgue em “confirmar”:

SIGARP

Sistema de Gerenclamento de Atas de Reglstros de Prego

53754664816

Sua sess3o expira em: 22 min 45

Solicitagdo de Acesso - Entidade Interessada
Formulario para Acesso

B

Dados da Entidade Inter ada

CNPI: 07.954.605/0001-60

Razado Social: PREF MUN DE FORTALEZA
Endereco: RUA SAQ JOSE, 01

Complemento:

Nimero:

Bairro/Distrito: CENTRO
UF: CE
Municipio: FORTALEZA
Cep: 60060-110

Telefone Coorporativo: 08532013702
Fax: 08534333587

E-mail Coorporativo:

Dados do avel pela Solicitacéo

* CPF: 537.5646.648-16

* Nome: Teste Fev /
» Telefone particular: 19958995 ]

+ E-mail Particular:

~

5- Apos sua confirmagéo, os dados serdo enviados a equipe técnica do SIGARP no FNDE
para analise, conforme indica a tela seguinte:

SIGARP

Sistema de Gerenciamento de Atas de Registros de Prego

Solicitacdo de Acesso - SIGARPWEB e .

Formulario para Acesso

@) Alerta
Sua solicitagdo esta em analise. Por gentileza, aguarde parecer pela dera gestora o qual serd enviade ao e-mail cadastro no sistema no momento da solicitagdo.
= Selecione o Perfil Selecione hd
que deseja solicitar
Acesso:
« CNP) ]

6- ApoOs analise da equipe técnica do SIGARP, um e-mail sera enviado ao endereco
cadastrado informado que sua solicitacdo foi APROVADA ou REJEITADA, conforme
telas seguintes:

- FOINTICE 08 KETENGAO: MOMOIOG 14 OI135) EXPINa M: | #/Ur/ 2020

Prezadoia).

Sua sclicitag3o de autorizac3c para acesso ao Sistema de Gerenciamento de Atas de Registro de Pregos — SIGARP
(wanw fnde gov.br/sigarpweb) foi APROVADA  Utilize o CPF e senha autenticados por meio do GOV.BR para acessar o sistema

Informacdes sobre az Compras governamentais @ manuais para use do SIGARP podem ser acessadas nos links seguintes:
https://www fhde gov br/index php/acoes/compras-governamentais/cg-perguntas-frequentes
https//www.fhde. gov.br/index php/acoes/compras-governamentais/cg-area-para-gestores/cg-manuais-guias

MNao responda a este e-mail. que & gerado automaticaments

Atenciosamente,

Divisio de Gerenciamento do Registro de Pregos Nacional
DGREP/CNACE CGCOMDIRAD FNDE

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio - FNDE
www fnde govbr / sigarp@ fnde govbr




Prezado(a).

Sua solicitagdo de auterizagio para acesso ao Sistema de Gerenciamento de Atas de Registro de Pregos — SIGARP
(wwnw fnde govbr/'sigarpweb) foi REJEITADA pelos motivos abaixo
Justificativa

Informagdes sobre as Compras governamentais e manuais para vse do SIGARP podem ser acessadas nos links seguintes:
https:/awrw. fnde gov. br/index php/acoes/compras-governamentais/cg-perguntas-frequentes
https:/www fnde govbr/index php/acoes/compras-governamentais/cg-area-para-gestores/cg-manuais-guias

M3c responda a este e-mail, gue é gerado automaticamente.

Atenciosamente,

Divis3o de Gerenciamento do Registro de Pregos Nacional
DGREP/CNACE/CGCOMDIRADFNDE

Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagido - FNDE
wanw.fnde gov.br / sigarp@ fnde gov.br

Atencdo: Em caso de REJEICAQ, a area gestora informara a justificativa. Caso restem davidas,
entre em contato através do e-mail: sigarp@fnde.qov.br

7- Caso sua solicitacdo tenha sido aprovada, ao acessar o0 SIGARP com suas credenciais do
GOV.BR vocé tera acesso a todas as funcionalidades compativeis com o perfil da organizacéo
que representa.

6.4- Troca de representante de entidade ou fornecedor no SIGARP
Para trocar o representante da entidade interessada (prefeitura, secretaria de educacao, etc) ou
fornecedor, basta seguir os passos seguintes:

1- Crie uma contano 9 vb conforme indicado no item 6.1.

2- Retorne a pagina de acesso ao SIGARP e acesse usando seu CPF e a senha emitida.

3- Apos isso, vocé sera direcionado a pagina a seguir, em que devera solicitar acesso ao
perfil compativel com a organizagdo que representa: entidade interessada (prefeitura,
secretaria de educacdo, instituto, etc.) ou fornecedor.

4- Indique o CNPJ da organizacéo e clique em confirmar, conforme tela a seguir.

SIGARP

Sistema de Cerenclamento de Atas de Reglsiros de Prego

Solicitacao de Acesso - Entidade Interessada s p
Formuldrio para Acesso

Alerta

¢
0 sistema identificou a existencia de um usugrio cadastrado com o mesmo CNP), caso a solicitagéo seja confirmada sera enviada a rea gestora do sistema e caso 2 autorizagao seja concedida o acesso anterior serd cancelado, Deseja
continuar?

Dados da Entidade Interessada

CNNPI. 07954 605000160

Razan Social: PREF MUN DE FORTALEZA
Enderego: RUA A0 JOSE, 11
Complemento:

Nimerg;

Bairro/ Distrito: CENTRO

UF: CE

Municipio; FORTALEZA

Cep: 50060-110

Telefone Coorporativo: 08532013702
Fai: 08534333587

E-mall Coorperativo:

Dados do Responsével pela Solicitagdo

# (PR 537.546.648-16

+ Nome! Teste Fev /

+ Telefone Particular:

o E-mall Particular:  [antonio.icusirag@nde.govbr

o Confimar | | @ Cancelar


mailto:sigarp@fnde.gov.br

5- Sua solicitagdo serd encaminhada a area gestora do SIGARP e o resultado da analise seré
enviado ao e-mail cadastrado.

Atencdo: Se sua solicitacdo for APROVADA, o representante anterior é automaticamente
excluido e ndo acessard 0 SIGARP como representante da entidade. Isso ocorre porque
cada entidade/fornecedor possui apenas 1(um) representante no SIGARP.

6.5- Como desvincular seu CPF no SIGARP

Se vocé ndo € mais representante de entidade ou fornecedor no SIGARP, pode pedir a
desvinculacdo do seu CPF clicando no icone destacado na tela a seguir e, depois, confirmando a
operagéo:

Inicio
Informagdes

L 1
Nome: /
E-Mail: antonio.siqueiraifnde.gov. br

CPF/CNP): 0602031800010 | Dasvincular CPF

Tipo: ENTIDADE

SIGARP

sistema de Gerenciamento de Alas de Registres de Prego

Inicio
Informagées

E-Mail: antonio. eira@inde.gov. br

CPF/CNP): 06020318000110 | () Desvincular CPF « Conflrmar

Tipo: ENTIDADE /

Ao solicitar a desvinculacéo do CPF, o perfil no SIGARP é desativado e o usuario “deslogado”

do sistema e redirecionado para pagina inicial:

SIGARP

Sistema de Gerenclamenta de Atas de Regisiros de Preco

Login

Area de acesso restrito

o/ Sucesso
Usudrio desvinculado com sucessa

Sisiema de Geren
Regisiro

govb
og

ue & o login Unico?

FNDE




7- Avaliacdo do Servico oferecido

Apos utilizar os SIGARP para aderir a uma ata de registro de precos gerenciada pelo FNDE, o
usuario poderd avaliar o servico oferecido atraves da janela que aparecerd apos a finalizagdo da
operacéo, conforme tela seguinte:

Solicitar Ades&o
Cadastrar

Suces: 50

§) Orientacio ACESS0 A NFORMACAO _ PARTICH we  Lesiacko  oackosooc [
1. Se desejar visualizar todos os pregdes com a
2. Se desejar filtrar um pregio especfica, salec| e ercnirm
Informacaes da Entidade Interessada Ava[iagﬁo FNDE
Nome da Entidade Interessada: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagio (FNDE) 06.020.318/0001-10

Nome do Representante: -
Tipe da Entidade Interessada: da: sp
k 1155625885
amanda gamavolkswagen.com.br

Responsavel da Entidade Interessada:

Péssima  Ruim  Satisfatoria  Boa  Excelente

e Pregdo: e
= _— @
Categoria: T

« Confirmar| | @ Cancelar

Para enviar comentarios, sugestdes de melhoria ou expressar sua opinido sobre 0 SIGARP, entre
em contato conosco pelos e-mails: sigarp@fnde.gov.br e dgrep@fnde.gov.br .

10
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